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Die Deutsches Zentrum für Hochschul- und Wissenschafts-
forschung GmbH (DZHW) ist ein durch Bund und Länder ge-
fördertes Forschungsinstitut mit Sitz in Hannover und Berlin. Als 
internationales Kompetenzzentrum der Hochschul- und Wissen-
schaftsforschung führt das DZHW Datenerhebungen und Analysen 
durch, erstellt forschungsbasierte Dienstleistungen für die Hoch-
schul- und Wissenschaftspolitik und stellt der Scientific Community 
eine Forschungs infrastruktur im Bereich der Hochschul- und Wissen-
schaftsforschung zur Verfügung.
Der Servicebereich Onlineforschung berät und unterstützt Sozial-
forscher/innen des DZHW bei der Durchführung von webbasierten 
Befragungen mit der hauseigenen Software Zofar. Hierfür werden 
 Online fragebögen programmiert und über eine Webanwendung zur 
Verfügung gestellt. Der Servicebereich begleitet die sozialempirischen 
Projekte des DZHW von der Stichprobenziehung und Fragebogen-
gestaltung über Feldsteuerung und dem Teilnehmer/innenmanage-
ment bis zur Plausibilisierung und Gewichtung der Befragungsdaten.

Wir suchen zur Unterstützung des Servicebereichs Onlineforschung 
zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 

Sie erwartet ein vielseitiges Arbeitsumfeld im Infrastrukturbereich der 
Hochschul- und Wissenschaftsforschung. Sie arbeiten an der Schnitt-
stelle zwischen Sozialwissenschaften und Informationstechnologie. 
Zu Ihren Aufgaben gehören:

 � Erstellung von Onlinefragebögen in dem maschinenlesbaren For-
mat der hauseigenen Questionnaire Markup Language (Zofar-QML)

 � Betreuung der Feldphase, Versand von Einladungen und Erstellung 
von Rücklaufstatistiken 

 � Erstellen und Test von Fragebogenlayouts (mit CSS)
 � Koordination und Einarbeitung von studentischen Hilfskräften
 � Beratung von Projekten in Bezug auf die Durchführung von Online-
befragungen

 � Dokumentation von Zofar- und QML-Erweiterungen
 � Mitarbeit an Konzepten zur Weiterentwicklung von Arbeitsprozes-
sen und Werkzeugen der Befragungserstellung

Sie haben erfolgreich ein Fachhochschul- oder Bachelorstudium der So-
zialwissenschaften oder einer verwandten Fachrichtung abgeschlos-
sen oder eine vergleichbare Berufsausbildung (z. B. als Fachangestell-
te/r für Markt- und Sozialforschung) absolviert. 
Sie besitzen sehr gute Kenntnisse zum Ablauf empirischer Untersu-
chungen in den Sozialwissenschaften und haben bevorzugt Erfahrung 
mit der Durchführung von Onlinebefragungen.
Sie haben Interesse an informationstechnischen Themen, bringen 
Grundkenntnisse im Bereich der beschreibenden Statistik mit und 
verfügen über Kenntnisse und Erfahrungen mit der syntaxbasierten 
Anwendung gängiger Analysesoftware (z. B. Stata/SPSS).
Sie besitzen hohe Kommunikationsfähigkeiten und sind in der Lage 
zwischen sozialwissenschaftlichen und informationstechnologischen 
Anforderungen zu moderieren. Sie sind zudem teamfähig, motiviert 
und haben Interesse an einem interdisziplinären Arbeitsumfeld.

Wir bieten eine Vergütung nach den Tarifbedingungen des öffentlichen 
Dienstes (TVöD E9/E10 je nach Qualifikation) einschließlich der So-
zialleistungen. Die Beschäftigung erfolgt zunächst befristet für zwei 
Jahre, wir sind jedoch an einem längerfristigen Arbeitsverhältnis 
interessiert. Es handelt sich um eine Stelle mit 100% der tariflichen 
Arbeitszeit.

Sie haben Interesse? Dann würden wir Sie gerne persönlich kennen-
lernen. Für weitere Informationen steht Ihnen Frau Andrea Schulze 
(0511/450670-438) zur Verfügung. Bitte senden Sie Ihre aussagekräf-
tigen Unterlagen bis zum 15.01.2019 (bevorzugt als ein PDF-Doku-
ment per E-Mail) an: hf119@dzhw.eu

>> SOZIALWISSENSCHAFTLER (Diplom (FH)/Bachelor) m/w/d


